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はじめに

• 本手順書に記載の内容はシステムのアップデートにより予告なく変更となる可能性がございます。
• 本手順書で利用している画面は本手順書作成時点のものとなります。
• 本手順書で表示している各画面は、利用者様の環境によって異なって表示される場合がございます。
• 本手順書に記載されている会社名、システム名、製品名は一般に各社の登録商標または商標です。

版数 更新日 更新内容 更新者

1.0 2020/10/01 新規作成 エレコム株式会社

改定履歴

本手順書ではイカロスモバイルマネジメント（以下IMM）のメイン画面であるダッシュボード機能に
ついて操作の説明を行います。本画面はログイン時に初期表示され、デバイスの状況を一覧として
確認することができます。
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注意事項



ダッシュボードの説明

ログインに成功すると、下記のダッシュボードが表示されます。
ダッシュボードでは各メニューへの遷移及び、デバイスの統計情報を確認できます。

ダッシュボード概要

メインメニュー
統計情報

ログイン情報



Copyright (C) ELECOM CO.,LTD All Rights Reserved.

ダッシュボードの説明

メインメニューとログイン情報について

[各機能の説明]
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・・・ダッシュボード画面を表示します。

・・・階層/サブグループを登録したり、ユーザの追加・変更などができます。
・・・配布用アプリの登録やデバイスの設定雛形の登録などができます。
・・・条件を指定して複数のデバイスを選択し、命令を実行できます。
・・・条件を指定して複数のデバイスを選択し、指定した情報を出力できます。
・・・IMMの設定を行います。

ログインアカウントの追加/Android Enterprise設定/Apple DEP設定/
APN証明書登録はこの画面から行います。

テナント変更 ログアウト

[参考]テナントとは？
1企業内で別の拠点などの理由で設定などを別管理したい場合に利
用します。初期設定ではGlobalと初期テナントが作成され、選択す
ることができます。ユーザーを作成する時はテナントを指定する必要が
あります。また、Globalに設定を行うと全テナントに反映されます。

通知エリア言語設定
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ダッシュボードの説明

統計情報の項目説明（ダッシュボード上部・左側）

画面上部にはIMMに登録した
デバイス、ユーザー、グループ、モデル（デバイス）の数量
の合計が表示されます。
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「ポリシー違反」の項目では、IMMに登録されているデバ
イスのうち、セキュリティの懸念がある状態のデバイス数が
表示されます。
各数字をクリックすると該当するデバイス一覧が表示され
ます。

[参考]ウイルス検出のポリシー違反について
イカロスモバイルセキュリティ for IMMと連動し、ウイルスが検知され
たAndroidデバイスの一覧が表示されます。
IMMを経由してイカロスモバイルセキュリティ for IMMのインストール
が必要です。
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ダッシュボードの説明

統計情報の項目説明（ダッシュボード中央・右側）
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「接続」項目では、IMMに登録済デバイスの状態一覧が表
示されています。
デバイスとの接続が出来ている場合はアクティブ化完了とな
り、IMMコンソール側で登録したが、未接続/エラー等の場
合は別の項目として集計されます。

「デバイス」項目では、IMMに登録済のデバイスがOS種別
ごとに集計されます。

[接続：項目の説明]

アクティベート完了・・・正常に接続されています。

未アクティブ・・・IMM上にのみ登録された状態です。

期限切れ/アクティベートに失敗・・・何かの理由で接続に失敗、
長期的にアクティベートされていない状態です。

接続遅延/アクティベート保留中・・・一定期間接続されていな
い場合や、登録用メッセージを送信したが接続なしの状態です。

※各項目内の詳細は次ページに記載しています。



ダッシュボードの説明

[参考] 「接続」項目の詳細
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・・・管理者によってデバイスが削除されている状態です

・・・ワイプ処理によってデバイスが削除されている状態です

・・・アクティベートが無効化されている状態です

・・・デバイス登録済ですが、IMMに認証されていない状態です

・・・無接続状態や未認証状態で長期間経過した状態です

・・・何かしらのエラーによって登録に失敗した状態です

・・・デバイスユーザーによって登録が解除された状態です

・・・無接続状態で一定期間経過した状態です

・・・認証用のSMSやメールなどを送信した後の状態です（認証待）

・・・認証の解除要求が送信されている状態です

・・・ワイプ処理を要求した後の状態です

・・・アクティベート処理を無効化要求した後の状態です
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