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はじめに

• 本手順書に記載の内容はシステムのアップデートにより予告なく変更となる可能性がございます。
• 本手順書で利用している画面は本手順書作成時点のものとなります。
• 本手順書で表示している各画面は、利用者様の環境によって異なって表示される場合がございます。
• 本手順書に記載されている会社名、システム名、製品名は一般に各社の登録商標または商標です。

版数 更新日 更新内容 更新者

1.0 2020/01/09 新規作成 エレコム株式会社

改定履歴

本手順書ではイカロスモバイルマネジメント（以下IMM）のデバイスの所有者変更ついて操作の説
明を行います。本機能は主にデバイスの所有者が変更となった場合に使用する機能です。
デバイスの認証を有効にしたまま、所有者（ユーザー）のみを変更できます。
組織変更/ユーザー異動などの際にご利用ください。
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注意事項
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（応用）デバイスの所有者が変更になった場合

手順１：MDMServerアクションメニューを開く

「組織」→「ユーザとデバイス」を選択後、対象のデバイスを選択して「アクション」タブを表示してください。
その後、MDM Serverアクション欄を表示してください。
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（応用）デバイスの所有者が変更になった場合

手順２：デバイスをユーザー所有から移動する

デバイスをユーザー所有指定のユーザもしくはデバイスプールへ移動します。移動先のユーザが確定して
いる場合は、「ユーザへ」を選択、未確定の場合の場合は「デバイスプール」をクリックしてください。
※デバイスプールとはデバイスを貯めておく場所（池）のことです。
ユーザーに紐付いているデバイスを一時的にデバイスプールへ移動し、あとからユーザに割り当てることが可能です。
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OKを押すと
デバイスプールにデ
バイスが移動します。

OKを押すと
選択したユーザにデ
バイスが移動します。
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（応用）デバイスの所有者が変更になった場合

手順３：デバイスプールからデバイスを別のユーザに紐付ける
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ダッシュボードメニューの「組織」→「デバイスプール」を選択後、対象のデバイスにチェックを入れると
表示される「割り当てる」（人形アイコン）ボタンを押してください。
その後、対象のユーザを選択してOKを押すと、選択デバイスがユーザの配下に移動されます。

（応用）デバイスの所有者が変更になった場合の説明は以上となります


